SanCorSalud

INSTRUCTIVO PARA CARGA DEL PRESTADOR PARA
SOLICITAR AUTORIZACIONES DE PRACTICAS POR SESIONES
A TRAVES DE LA PAGINA WEB DE SANCOR SALUD

El siguiente instructivo detalla el mecanismo de solicitud de autorizaciones de
prestaciones por sesion que tiene un prestador a través de la pagina web de
Sancor Salud.

Para ingresar a Autorizaciones en linea de Sancor Salud se debe ingresar a la
pagina web de la institucién (www.sancorsalud.com.ar).

En la pagina inicial del portal hay un acceso a SERVICIOS EN LINEA, el cual
se remarca en rojo en la siguiente pantalla:

Lot &3 sancorsaiud

40ANDsy 4
SANCORgmUB; j

A - |

Al hacer clic en dicho acceso aparecera la siguiente ventana, en donde se debe
seleccionar PRESTADORES:
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ASOCIADOS EMPRESAS ENTIDADES

Una vez seleccionado PRESTADORES aparecera debajo un recuadro con
diferentes utilidades para los mismos. El acceso correspondiente a
Autorizaciones en linea se puede ver remarcado en rojo:

=
- ;2

=

g s Prescadores Puede acceder a las novedades institucionales, las nuevas implementaciones y
0800=7777 - SALUD modificaciones, haciendo click sobre la imagen o consultando a la linea 0800-7777-
LEIEE. SALUD (72583)

m

Al hacer clic en el mismo se veran los diferentes mecanismos que existen:

- SANCOR SALUD
- TRADITUM
- CONEXIA

Pagina2de9



SanCorSaiud

i s i 51 ustad uliliza of senacio de autanizacion an nea peede acceder desde aqui De lo
IBH “TFIT - SALUD contrano deberd contactarse al 0800777 7-SALUD o por e-mall
Rl (prestadonfisancorsalud comar), parg solicitar @ habiftacion de su clave

&Q sancorsaiud pJoaitum,  conexia

Al seleccionar SANCOR SALUD al profesional le aparece la pantalla la
siguiente ventana para ingresar usuario y contrasefia y de esa forma poder
identificarse:

e
S ) e 0
,.Z/JM OQ SanCorSalud
Elegibilidad Solicitar Transacciones
e Autorizacion Realizadas
Ingreso Autorizacion en Linea [ il xl

Pebe niciar Sesion . .
' Confirme su ldentificacion

Tipo
Usnario:

Numero 0]

Prestador
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Luego de ingresado usuario y contrasefia de manera correcta se podra ver la
identificacion del profesional en la parte superior derecha de la pagina:

Prestador: B85 C scta
jM OSmCorSalud | 8686 BAGNASCO, ROMINAI
Eleglbllldad Solicitar Transacciones Usuario y nombre del profesional
Autorizacion Realizadas

Ingreso Autorizacion en Linea

Ademas, como se ve en la pantalla superior, existen 3 secciones:

- Elegibilidad
- Solicitar autorizacién
- Transacciones realizadas

Elegibilidad

Esta seccion permite verificar si un asociado de Sancor Salud puede ser
atendido por el profesional, dependiendo de si el mismo esta activo y el plan
que posee.

Se debe especificar el facturador y/o clinica y el nimero de asociado de Sancor
Salud o el numero de documento del asociado:

Prestador. 8686 Diesconectar

)M Q0 SanCorSa!ud 2686 BAGNASCO, ROMINA

Solicitar Transacciones

i Autorizacion Realizadas

Elegibilidad de Asociados

Mumero Asociada b a i]

Confirmar

Una vez completados estos datos, al confirmar se muestran los datos del
profesional, el asociado y el resultado de la elegibilidad:
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Solicitar autorizacion

Esta seccion permite al

ol

SanCorSalud

ELEGIBILIDAD

3041072013 09:10-54
BAGNASCO, ROMINA
PSICOLOGIA
SANAT. PLAZA

37

30545851845
292190/ 0
ZANUZZ1, HERNAN
AMS NO GRAV
52000

M -30

Nro. Transaccién: 537
Cant: O

profesional

Aceptar Imprimir

Resultade de
IAsociado habilieadolcz la elegibilidad

solicitar

x|

m

las autorizaciones de las

prestaciones para los diferentes asociados de Sancor Salud que tengan

cobertura.

El profesional debe ingresar 4 datos:

- Clinica y/o facturador: es la entidad mediante la cual el profesional factura.

- Especialidad: es la especialidad por la cual el profesional va a pasar la

autorizacion.

- Asociado: persona a la que se efectua la prestacion.

- Prestacion:

- Se pueden buscar por cédigo o descripcion.

- Una vez identificadas con la flecha verde se agregan una a una a la

grilla que se encuentra debajo de “Prestaciones a Autorizar”.

- Para cada prestacion se debe especificar la fecha en la que se efectua.
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- A medida que se van ingresando las prestaciones van apareciendo en
la grilla que se encuentra debajo de “Prestaciones a Autorizar”.

Elegibilidad

Pedido de Autorizaciéon

Pedido Nimero: 31000137

Clinica y/o :b 7'
facturador SANAT. PLAZA

Solicitar Transacciones
Autorizacién Realizadas

Especialidad PSICOLOGIA +

Mumero Asociado
Numero Asociado

ymerg Documento |
eleccion de Prestaciones:

M |

g o

<= Asociado al que se le efectia la prestacion

| TN NM ~ Cédiga |

Descripeion | Buscar k: Filtros de bisqueda de prestaciones

v NI
v NI
. i NM
v MK
- NI

250103
250104
250105
250106
250183

TERAPIA OCUPACIONAL POR SESION.
REHABILITACION DEL LENGUALE (POR SESION). Prestaciones disponibles
PILONES PARA ANPUTADOS ALINEACION. <::| para autorizar. Se

seleccionan para autorizar

SESIONES A DOMICILIO con la flecha verde.

SESION FISIOKINESIOTERAPIA (Modulo)

Fecha 30M02013 = ket £ocha en que se efectia la prestacion

Prestaciones a Autorizar

Solicitar Autorizacién

Una vez ingresadas la o las prestaciones las mismas se veran de la siguiente

forma:
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Transacciones
Elegibilidad
gi Realizadas
Pedido de Autorizacion
Pedido NOmero. 31000137
'SANAT. PLAZA v Especialidad PSICOLOGIA =

Mumero Asociado v | 292130 0

Seleccion de Prestaciones:

TN NM - Cadigo ,7 Descripcidn | Buscar
MM 250103 TERAPIA CCUPACIONAL POR SESION.

NM 260104 REHABILITACION DEL LENGUAIE (FOR SESION).
MM 250105 PILONES PARA AMPUTADOS ALINEACION.

MM 250106 -SESIOMES ADOMICILIO

MM 250183 SESION FISIOKINESIOTERAPIA (Modulo)

Ea

4= du g dm

Fecha 30/10/2013
Prestaciones para las cuales se va a solicitar autorizacion
Prestaciones a Autorizar 0

> 30102013 WM 250103 TERAPIAOCUFACIONAL POR SESION
4 30102093 NM 250104 REHABILITACION DEL LENGUAJE (POR SESION).

I Solicitar Autorizacién Con este botdn se hace la aceptacidn o rechazo
de las prestaciones a autorizar ingresadas.

Haciendo clic en “Solicitar Autorizacion” se emite el resultado de la autorizacion
y demés datos de la transaccion, prestador y asociado:
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oS

Transaccion:

SanCorSalud

SOLICITUD DE AUTORIZACION

Fecha/Hora 30/10/,2073 09:32:69
Profesional: BAGNASCO, ROMINA
Especialidad: PSICOLOGIA

Entidad Facturadom SANAT. PLAZA

Mro. Entidad; 37

CLIT: 30545851845

Mro, Asociado; 292130 /0

Asociado:

FANUZZ]. HERNAN

Producto; AMS NO GRAV
Flan: <3000
Sexo./Edad: M - 30
Mro. Traneaccidn: HEE
APIA IP& AL P
NM-250103 TERAFIA OCUPACIONAL POR SESION

Cant: 1

b0000533 AUTORIZADO |<=

MNm. Transaccion: 569
REHABILITACION DEL
SESION). Cant: A

b0000534 AUTORIZADOLay

MI-250104

Nro. de autorizacién y resultado
para prestacion NM 250103

LEMGUAIE (FOR

Nro. de autorizacion y resultado
para prestacion NM 250104

Aceptar

Imprimir

Esos numeros de autorizacién son los que el profesional tiene que poner en la

planilla que enviara a Sancor Salud.

Transacciones realizadas

Mediante esta seccidbn se pueden consultar las transacciones realizadas y

visualizar el estado de las mismas.
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Solicitar

Elegibilidad Autorizacion

Consulta Ultimas Transacciones
Entidad: -
Asociado 292190 0 Documenta: 0 q: Filtros de bisqueda

DesdeFecha 30M0I2013 = Dosde 0 Actualizar
Transaccion

24110/2013 Pendiente
267 1::_;2_,0 37 292190 O 29900116 ZANUZZI HERMAN 131 AUTORIZADO de K
5324 Proceso
o4 02013 Pendiente
262 15 32__1':, 3r 292180 0 29900116 ZANUZZ HERMAN 136 AUTORIZADO de » R
sy Proceso
10MGI2013 Pendiente
568 08 3‘,, ;a a7 202190 0 28900116 ZAMUZZI HERMNAN 583 AUTORIZADD de B K Autorizaciones
Proceso i generadasen el
: 3 Pendiente ejemplo anterior
= 301102013 = - . = = P
5689 09:33:00 37 202180 0 28900118 ZANUZZ]I HERNAN 584 AUTORIZADO de @R
- Proceso

Se puede consultar las transacciones efectuadas utilizando diferentes filtros de
bldsqueda. A partir de esta consulta, por cada transaccion individual se puede:

- anular la transaccion mientras no esté procesada. Cabe aclarar que solo se
podran anular las transacciones con fecha de realizacion del dia en el cual se
efectia la anulacion, o con fecha de realizacion del dia anterior en el cual se
efectla la anulacion.

- ver el detalle de la transaccion.

Solicitar

Elagibilicad Autorizacién

Consulta Ultimas Transacciones
SR SANAT PLAZA -
Asociado: 292190 0| Documenta: [t}

DesdeFecha: 300013~  Do59¢ 0 T
Transaccion: R

Pendiente

261 ‘4"'11‘:0_;‘,.[!16 37 282190 0 29900118 ZAMUZZ HERHWAN 131 AUTORIZADO de @ K
B Procesa
241109012 Fendiente
. 241012013 ] : = e i g o =
262 159543 37 282180 0 29000116 ZANUZZ| HERNAN 136 AUTORIZADOD de K
- i Proceso
- Pendiente -
011012013 . . ,
gog | SUOOERIS 37 202190 0 20900116 ZANUZZI HERNAN 583 AUTORIZADO de B Pe"“'“ antlap
e Procesa la transaccién
301012013 Pendiente A
589 Tngaang 37 292190 0 29900116 ZANUZZI HERNAN 534 AUTORIZADO de *
g Proceso I

Permite visualizar el
detalla de la transaccion
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